Hermes Subscriber
Manager

OPTIMIZAR LA GESTION DE LOS ABONADOS DE REDES MULTISERVICIO
CONFIANDOEN LAULTIMA TECNOLOGIA
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Las empresas de cable estan sufriendo grandes transformaciones tecnolégicas que las obligan a
una constante actualizacion. Estas transformaciones requieren que el sistema que soporta el
negocio sea flexible y se adapte a los nuevos desafios. Hoy existe Hermes Subscribe Manager,
una poderosa herramienta de software que le permite:

by www.inspirazione.com.ar

® Integrar la informacion de su empresa al plano de la red de cable y gestionar a sus abonados
a través de AutoCad.

® Detectar rapida y eficazmente posibles problemas en la red obteniendo una importante
reduccion de costos y traslados de personal técnico

® Conectar su informacion a su hardware Digital CAS y gestionar el servicio de manera mas
sencilla y eficiente

® Administrar las tareas del personal técnico a través de Ordenes de Servicio, optimizando
la asignacion de tareas y tiempos de resolucion

® Automatizar procesos, aumentando la eficiencia y reduciendo tiempos y costos

® Administrar de manera sencilla su servicio de banda ancha e integrar su central telefonica
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Solicite informacién, demos y asesoramiento técnico comercial a nuestro mail de ventas
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